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En una noche plagada de emociones
y grandes celebraciones, el 2 de di-
ciembre los principales actores de la
actividad turistica nacional se dieron
cita en Madero Walk para celebrar Ia
Gran Fiesta del Turismo.

En el salén flotante mds grande de
Latinoamérica, se realizé la 9na en-
trega de los Premios Bitdcora a la In-
dustria Turistica, impulsados desde el
2006 por Mensajero Turistico.
Ademads de premiar a los mejores del
afio en 20 rubros diferentes; como
cierre de la ceremonia se entregé el
Premio Bitacora de Oro al Operador
del afio, que volvid a recaer en Julid
Tours; mientras que, el tan ansiado
Bitacora de Platino fue para la opera-
dora mayorista Amichi.

A su vez, los mas de 400 invitados

,‘) www.premiobitacora.com.ar

que se acercaron a las aguas del Di-
que 1 de Puerto Madero para festejar
el trabajo realizado a lo largo del afio,
fueron agasajados con una recepcion
en la planta alta del salén -cubierto
y al aire libre- donde degustaron de
una recepcién tan variada en colores
como sabores.

Mds tarde, el menu propuso langos-
tinos marinados, queso de campo vy
brotes frescos para la entrada; sien-
do el plato principal lomo de pastura
macerado en chimichurri salseado
con Malbec con papa a las llamas con
hierbas y huevo poché. En tanto, los
apasionados por el chocolate se die-
ron el gusto con el postre.

En este sentido, agentes de viajes,
operadores mayoristas, representan-
tes de compafiias aéreas, hoteleros,

empresarios del sector y medios de
prensa vivieron una noche memora-
ble entre las emociones de los pre-
mios, el show del talentoso imitador
y humorista Carlos Garcia v los efec-
tos del mapping sobre las velas de
dos veleros Optimist que llevaron la
fiesta a otro nivel.

Entre los asistentes a la fiesta estu-
vieron el Ministro de Trabajo, Carlos
Tomada; el secretario de Turismo
de la Nacién, Daniel Aguilera; el pre-
sidente de la Cdmara Argentina de
Turismo, Oscar Ghezzi; el titular de
FEHGRA, Roberto Brunello; el presi-
dente de FAEVYT, Fabricio Di Giam-
battista; el titular de Parques Na-
cionales, Carlos Corvalan; Ministros
y Secretarios de Turismo provincia-
les; representantes de las Oficinas



Integrandes del sector turistico dieron su opinion.

Invitados al mayor salén de eventos flotante de Latinoamérica en
Madero Walk, quienes se reunieron para ser testigos del reconoci-
miento a los integrantes mas destacados de la industria de los Viajes
y el Turismo.

Premios se entregaron en total, producto de 20 categorias dife-
rentes, nueve reconocimientos y los galardones mas esperados
de la noche: Operador Mayorista del Afio y Bitacora de Platino.

Afios seguidos llevan los Premios Bitacora creciendo y reconocien-
do el trabajo de excelencia entre los profesionales del Turismo.

Fueron los galardones que coseché el maximo ganador de
la noche, Julid Tours, ademas de llevarse el premio a Opera;
dor del afio consiguid: dos oros y cuatro platas.

Eabre ©Giganet ENSAJEROPRODUCCIONES
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1- 2 « Reconocimiento al Ministro de Trabajo, Empleo v Seguridad Social
DR. CARLOS TOMADA

Por la sinergia generada con el Ministerio de Turismo, permitiendo que la actividad sea una herra-
mienta generadora de empleos.

“Es una satisfaccién muy grande recibir este reconocimiento, porque el turismo es donde la sinergia de actividad
privada y sector publico tiene una de sus mds claras y concretas repercusiones en materia de empleo”.

3 - 4 » Reconocimiento a la Provincia de Mendoza
JAVIER ESPINA

Por fortalecer la identidad del turismo del vino y la gastronomia como eje de crecimiento y promocion del destino.
“El turismo del vino se basa en el éxito de la industria vitivinicola y a partir de ahi se cred la gastronomia, la
aventura, se explota la montafia, y asi es como sigue creciendo la industria del turismo en la provincia”.

5 - 6 *« Reconocimiento a Parques Nacionales
CARLOS CORVALAN

Por sus jovenes 111 afos creando conciencia en la preservacion de los recursos naturales.
“Cuando se crean los parques se crean no sélo para reservar, sino para desarrollar. Me alegro que el turismo
visite las areas protegidas, porque es la forma que se conozcan y protejan”.

7 - 8 * Reconocimiento al Ministerio de Turismo de la Nacién
ALEJANDRO SCHIAVI

Por el importante trabajo realizado para destacar la Marca Pais Argentina en el mundo.

“Quiero agradecer a Mensajero Turistico, pero principalmente a la Presidenta de la Nacién y el Ministro Enrique
Meyer, que nos permitieron expandir la Marca Pais hacia otros territorios, como la cultura, el comercio exterior e
inversiones”.

9 - 10 - Reconocimiento a la Provincia de Buenos Aires

IGNACIO CROTTO

Por recuperar la vida de los pueblos turisticos, ddndole a su gente la oportunidad de Illevar ade-
lante una nueva realidad.

“Estamos muy contentos con el programa. Son 20 pero en realidad en cuanto a calidad son muchos. En el
100% de los casos se han abierto lugares gastronémicos y en la mayoria también para hospedarse”.

@ www.premiobitacora.com.ar
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11 - 12 » Reconocimiento a la Accion Solidaria

AMADEUS

Por incentivar a través del Dia del Voluntariado la vocacién de servicio que todos lleva-
mos dentro.

“Es super motivador que nos reconozcan por esta actividad, ya que es un trabajo silencioso que tiene
un gran impacto en la comunidad. Es un tema muy importante en Argentina como en Latinoamérica”.

13 - 14 < Reconocimiento al Empresario del Afio

JUAN PABLO LAFOSSE

Por su permanente predisposicion a innovar como agente de viajes, permitiéndole crear la
red mds importante del mercado argentino en 2014.

"Este reconocimiento es un honor, y en este sentido quiero agradecer a todo el equipo que forma-
mos, v a todas las personas que nos eligen cada dia. Cambiamos de marca para crecer en la regién”.

15 « Reconocimiento a la Trayectoria

CARLOS ASENSIO

Por el extenso camino recorrido en todos los dmbitos del sector turistico argentino.
“Aprovecho para agradecer, a todos tantos afios dedicado al Turismo en tantas categorias. Ha sido quizas
de las mejores experiencias de mi vida"

RAMON DI GIAMBATTISTA:
Porque sus 50 afios como empresario y en su carrera como dirigente
del sector turistico han marcado una huella dificil de borrar.

“Gracias Manuel y Marcelo por este reconocimiento. Gracias a todos porque
que una empresa en la Argentina siga en pie tanto tiempo, y en manos
de los mismos duefios, no es sencillo”.

Eabre ©Giganet ENSAJEROPRODUCCIONES
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1 » Bitacora de Platino
AMICHI

nocimiento”.

“La verdad no me lo esperaba. Estoy emociona-
do y siento mucho orgullo. Gracias en serio a
todos, este afio cumplimos 29 afios operando la
Argentina vy la verdad que me enaltece el reco-

\ Rodolfo Améndola ‘

3 ¢ Mejor Linea Aérea Nacional
AEROLINEAS ARGENTINAS

“Paranosotros tenerestereconocimientodel gremioesun
incentivoadestacaryundesafioaprofundizarmuchomas
las tareas. De a poco los frutos se van viendo en el trabajo
diario”.

Ignacio Echechiquia

4 » Mejor Linea Aérea Internacional
LAN

“El premio es una sorpresa. Para nosotros todo el canal
de los agentes de viaje es stper importante, y que para
ellos también lo seamos nosotros es muy rescatable”.

Maxi Amadeo

5 « Mejor Hotel Nacional
ALVEAR PALACE HOTEL

“Estamos muy agradecidos de ganar este premio, por mas
que repitamos, nos enorgullece cada afio recibirlo. Creo que
nos fue adjudicado por ser un hotel emblematico”.

G e Operador Mayorista
del Afo
JULIA TOURS

hace muy felices a todos”.

“Es el resultado de un trabajo de equipo, de mu-
chisimas personas que ponen mucho esfuerzo,
dedicacién, creatividad y muy buena onda. Nos

\ Fernando Turuzzi

@ www.premiobitacora.com.ar
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6 » Mejor Cadena Hotelera Internacional
IBEROSTAR

"Esto es para todos los que integran la cadena porque
el servicio que se brinda es excelente y la gente lo
valoré. Que el agente de viajes te lo reconozca, es una
satisfaccion muy grande”.

Héctor Alvarez

7 * Mejor Rentadora de Autos Nacional
HERTZ ARGENTINA

"Estoy muy contento de seguir apoyando a los agentes
de viajes, v haber ganado este premio es muy impor-
tante para nosotros porque significa que ellos también
nos valoran”.

Carlos Franzi

8 » Mejor Rentadora de Autos Internacional
AVIS INTERNATIONAL

“Es nuestro néveno Bitdcora, y estamos super conten-
tos. El premio responde al muy buen trabajo en equipo
que brindamos y nos muestra que el camino de servicio
es el correcto”.

Alejandra Lucas

Eabre ©Giganet

iganet 3
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9 » Mejor Compaiiia de Cruceros
MSC CRUCEROS

“Siempre es lindo recibir premios y que se reconozca el es-
fuerzo que todo un equipo realiza. Para nosotros es un or-
gullo y estamos muy agradecidos”.

Javier Masignani

10 * Mejor Operador Mayorista Nacional
AMICHI

“Realmente es el reconocimiento del sector profesional
que es lo que mas enaltece a este galardén. Me enorgu-
llece el premio y me emociona a la vez".

Rodolfo Améndola

11 » Mejor Operador Mayorista de Brasil
PRINCIPIOS TOUR OPERATOR

“Estimo que nos votaron por la trayectoria, la especialidad
eneldestino, y la profesionalidad. En el 2014 hicimos mu-
chas acciones comerciales que acercaron el
producto al agente”.

Juan Maiztegui \

ENSAJEROPRODUCCIONES
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1  Mejor Operador Mayorista de Uruguay
BUQUEBUS TURISMO

“Para nosotros es siempre un placer y un orgullo recibir
esta mencién. Es un placer recibir los votos de la gente
en general, quienes depositan siempre la confianza en
la marca”.

Claudio Merelas

2 * Mejor Operador Mayorista de Sudamérica
TRAYECTO UNO

“Es muy grato, es un reconocimiento a tantos afios de es-

fuerzoy trabajo. Lo hacemos a conciencia, en forma respon-

sable, profesional y viajando para conocer los destinos”.
Martin Maluendez

3 » Mejor Operador Mayorista de México v Caribe
JULIA TOURS

“Trabajamos mucho para esto; son afios de trayectoria, es-

fuerzoy y dando satisfacciones al cliente. Es un gran honor

recibir el reconocimiento y el voto de nuestros colegas” .
Silvia Castrege

@ www.premiobitacora.com.ar
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4 » Mejor Operador Mayorista Cuba
HAVANATUR ARGENTINA

“Llevo un mes al frente del equipo, asi que debo admitir
que esto es un reconocimiento al trabajo del colectivo de
aca de Buenos Aires y La Habana. Nos obliga a seguir cre-
ciendo en el 2015".

Adalberto Gonzdlez Herndndez

5 « Mejor Operador Mayorista de Europa
ORGANIZACION PIAMONTE

“Es un premio al incentivo, al esfuerzo, a seguir creando,
a buscar opciones, y a adaptarse a las necesidades del
mercado . La verdad estamos muy contentos”.

Sergio Crucianelli

6 » Mejor Operador Mayorista EE UU Y Canada
JULIA TOURS

“Este premio es para todo el equipo que no descansa.
Somos referentes, trabajamos muy bien y nos esforza-
mos para esto”.

Fernando Turuzzi
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7 * Mejor Consolidador de Pasajes Aéreos
TUCANO TOURS

“Le quiero dedicar el premio a mi padre que desde la nube-
cita me esta mirando. Con él siempre apostamos al agente
de viajes, y vamos a seguir haciéndolo”.

Carlos Alonso

8 * Mejor Operador Destinos Exéticos
ORGANIZACION PIAMONTE

Es el cuarto afio seguido que venimos sacando el oro, asi
queevidentementeestamoshaciendobienlascosas.Estar
actualizados es la clave del éxito".

Leandro Tdrtara

9 » Mejor Back Office para Agencias
VS TOUR

“El premio consolida el trabajo que hacemos todo el afio.
Es un galardén compartido con nuestros mismos clientes
que nos apoyan, ya que crecemos con ellos”.

Gustavo Valentin

Ezbre ©Giganet

4MMEHWMMES
.!anet Ezbre @
% BITACORA

iganet Eabre &Gigan

[HENSAJERDS

BITACORA

PREMIOS A LA INDUSTRIA TURISTICA

10 ¢ Destino Turistico Nacional
Mejor Promocionado
SALTA

“Estamos muy contentos por el premio y queremos compartirlo
con Mensajero Turistico y quienes nos votaron. Es un placer pro-
mocionar Salta, y es un trabajo de afios, una politica de Estado”.

Mariano Ovejero

11 « Destino Turistico Extranjero
Mejor Promocionado
MEXICO

“Estamosmuyagradecidosconlaindustriaturistica.Llevamos
muchos afios trabajando en Argentina, y las relaciones, como
los resultados son éptimos”.

Maria Alatriste Carrillo

ENSAJEROPRODUCCIONES
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® Mejor Cadena Hotelera Internacional
Oro Iberostar Hotels & Resorts

7 Plata  Sheraton Hoteles & Resort
O S I I la S Bronce Melia Hotels Internacional

® Mejor Rentadora de Autos Nacional
D E S TA CA D O S Oro Hertz Argentina

Plata  Avis Argentina

Bronce Europcar

d e | 2 O 1 4 @ Mejor Rentadora de Autos Internacional
Oro Avis Internacional

Plata  Hertz Internacional
Bronce Alamo Rent a Car

® Mejor Linea Aérea Nacional ® Mejor Compaiiia de Cruceros

Oro Aerolineas Argentinas Oro MSC Cruceros

Plata  LAN Argentina Plata  Costa Cruceros

Bronce Andes Lineas Aéreas Bronce Royal Caribbean Int.

® Mejor Linea Aérea Internacional @ Mejor Operador Mayorista Nacional
Oro LAN Oro Amichi

Plata  Emirates Airline Plata  Argentina OK

Bronce Turkish Airlines Bronce Buquebus Turismo

® Mejor Hotel Nacional ® Mejor Operador Mayorista Brasil
Oro Alvear Palace Hotel Oro Principios Tour Operator

Plata  Loi Suites Hoteles Plata  Top Dest

Bronce Llao Llao Hotel & Resort- Golf Spa Bronce Consult House

@ www.premiobitacora.com.ar



® Mejor Operador Mayorista Uruguay
Oro Buquebus Turismo

Plata  Rossani Turismo

Bronce Pentagono

® Mejor Operador Mayorista Sudamerica
Oro Trayecto Uno

Plata  Julid Tours

Bronce Buquebus Turismo

® Mejor Operador Mayorista México vy Caribe
Oro Julid Tours

Plata  Euro Vip's

Bronce Solways

® Mejor Operador Mayorista Cuba
Oro Havanatur Argentina

Plata  Julid Tours

Bronce Solways

® Mejor Mayorista EEUU y Canada
Oro Julid Tours

Plata  Organizacién Piamonte
Bronce Trayecto Uno

® Mejor Operador Mayorista Europa
Oro Organizacién Piamonte

Plata  Julid Tours

Bronce Euro Vip’s

® Mejor Consolidador de Pasajes Aéreos
Oro Tucano Tours

Plata  Ticket Ya

Bronce Ricale Viajes

»Giganet

® Mejor Operador Destinos Exdticos
Oro Organizacién Piamonte

Plata  Julid Tours

Bronce King Midas

® Mejor Back Office para Agencias
Oro Vs Tour

Plata  Click Tour

Bronce Pythdgoras

@ Destino Turistico Nacional Mejor
Promocionado

Oro Salta

Plata  Cataratas del Iguazd

Bronce Mendoza

@ Destino Turistico Extranjero Mejor
Promocionado

Oro México

Plata  Estado Unidos
Bronce Cuba

ENSAJEROPRODUCCIONES
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Se entregaron los Premios Bitdcors en una
noche de emociones y grandes celebraciones
»
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